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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 

32 NĂM ĐỒNG HÀNH 

NGÀN QUÀ TẶNG TRI ÂN 

 

1. Tên chương trình: 32 năm đồng hành – Ngàn quà tặng tri ân. 

2. Thời gian triển khai: Từ ngày 22/07/2024 đến hết ngày 31/10/2024. 

3. Phạm vi thực hiện: Tất cả các ĐVKD và ONEBANK trên toàn hệ thống. 

4. Đối tượng khách hàng: Khách hàng Cá nhân. 

5. Sản phẩm áp dụng 

- Tiền gửi tiết kiệm (TGTK), bao gồm: Tiết kiệm Thông thường, Tiết kiệm Lợi ích nhân 

đôi, Tiết kiệm Happy Future, Tiết kiệm Online cá nhân (TG Online). 

- Tiền gửi có kỳ hạn (TGCKH). 

- Chứng chỉ tiền gửi (CCTG). 

- Dịch vụ thanh toán hóa đơn. 

- Cho vay (loại trừ các khoản vay Cầm cố giấy tờ có giá, An gia lập nghiệp, Vay không 

có tài sản bảo đảm, Thấu chi tài khoản cá nhân, Sản phẩm/ chương trình đặc thù khác). 

6. Điều kiện và cơ cấu quà tặng chương trình khuyến mại 

 QUÀ TẶNG NGAY 

a. 2.110 Khách hàng (KH) đầu tiên thỏa mãn điều kiện của chương trình sẽ được tặng 

ngay quà tặng như sau: 

KH Sản phẩm sử dụng Điều kiện Ưu đãi 

 

KH hiện 

hữu 

- Gửi mới/ tái tục TGTK, 

TGCKH, CCTG, VÀ 

- Đăng ký thanh toán hóa 

đơn tự động tại quầy 

trong thời gian triển 

khai chương trình. 

- Số tiền gửi tối thiểu: 

200.000.000 VND 

- Kỳ hạn gửi: tối thiểu 2 

tháng 

- KH thanh toán hóa đơn 

kỳ đầu tiên thành công 

- Tặng Evoucher 

100.000 VND 

- Số lượng 

Evoucher: 1.000 

 

KH mới 

(*) 

Gửi mới TGTK, TGCKH, 

CCTG. 

- Số tiền gửi tối thiểu: 

200.000.000 VND 

- Kỳ hạn gửi: tối thiểu 2 

tháng 

- Tặng Evoucher 

100.000 VND 

- Số lượng 

Evoucher: 500 

Đăng ký thanh toán hóa 

đơn tự động tại quầy trong 

thời gian triển khai 

chương trình. 

- KH thanh toán hóa đơn 

kỳ đầu tiên thành công 

- Số tiền thanh toán tối 

thiểu: 200.000 VND 

- Tặng Evoucher 

100.000 VND 

- Số lượng 

Evoucher: 610 

(*) KH mới: KH có ngày mở CIF trong thời gian triển khai chương trình. 
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• Quy định ưu đãi Evoucher: 

- Định kỳ trước ngày 10 hàng tháng, Nam A Bank sẽ xuất dữ liệu và tặng Evoucher 

cho các KH thỏa mãn điều kiện, dữ liệu KH thỏa điền kiện được chốt vào cuối 

tháng liền kề trước tháng tặng Evoucher. Số lượng Evoucher sẽ được tặng cho đến 

khi đủ 2.110 Evoucher theo quy định. 

- Thứ tự xét tặng Evoucher như sau: 

+ Tiêu chí xét tặng đối với ưu đãi KH hiện hữu theo thứ tự ưu tiên như sau: Thời 

gian mở mới/tái tục khoản TGTK, TGCKH, CCTG hợp lệ đầu tiên, thời gian KH 

thanh toán hóa đơn kỳ đầu tiên thành công, thời gian đăng ký hóa đơn tại quầy. 

+ Tiêu chí xét tặng đối với ưu đãi KH mới thanh toán hóa đơn tự động theo thứ tự 

ưu tiên như sau: Thời gian KH thanh toán thành công hóa đơn kỳ đầu tiên, thời 

gian đăng ký hóa đơn tại quầy. 

- Quy định các loại hóa đơn thanh toán tự động bao gồm: Điện, Nước, Internet, 

Truyền hình, Di động trả sau, Điện thoại cố định có dây, Điện thoại cố định không 

dây, Du lịch, Trả góp, Học phí, Bảo hiểm, Dịch vụ khác và các loại hóa đơn thanh 

toán tự động khác áp dụng trên kênh Open Banking được ban hành từng thời kỳ. 

- Mỗi KH chỉ nhận tối đa 01 quà tặng trong suốt thời gian diễn ra chương trình. 

- Khoản TGTK/TGCKH/CCTG tham gia chương trình được rút vốn trước hạn theo 

quy định sản phẩm. Trường hợp KH rút vốn trước hạn, Nam A Bank sẽ thực hiện 

thu hồi giá trị quà tặng. 

- Evoucher: Urbox. 

- Evoucher có thời hạn tối đa 12 tháng kể từ ngày phát hành và được áp dụng thanh 

toán tại hệ thống đối tác của Urbox, bao gồm: 

+ Mua sắm: Hoa - Quả - Thực phẩm sạch, Mua sắm online, Vàng bạc - Trang sức, 

Thời trang - Phụ kiện, Siêu thị - Điện máy - Mẹ và bé, Nhà sách - quà tặng. 

+ Làm đẹp, sức khỏe. 

+ Du lịch, giải trí. 

+ Hệ thống ăn uống. 

+ Dịch vụ viễn thông; di chuyển. 

+ Thông tin các hệ thống đối tác chi tiết tại trang web của Urbox: 

https://brand.urbox.vn/danh-muc/120-nha-sach-qua-tang 

b. KH tham gia sản phẩm cho vay thỏa mãn điều kiện của chương trình sẽ được tặng 

ngay quà tặng như sau: 

Tiêu chí Điều kiện Ưu đãi 

- Hợp đồng tín dụng 

(HĐTD) phát sinh 

trong thời gian 

triển khai chương 

- Số tiền vay theo HĐTD 

tối thiểu 500 triệu VND; 

và 

- Tặng Voucher nghỉ dưỡng đẳng 

cấp Châu Âu tại hệ thống du 

lịch – nghỉ dưỡng thuộc Công 

https://brand.urbox.vn/danh-muc/120-nha-sach-qua-tang
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Tiêu chí Điều kiện Ưu đãi 

trình. - Giải ngân Giấy nhận nợ 

(GNN) lần đầu trong giai 

đoạn từ ngày 22/07/2024 

đến hết ngày 31/10/2024; 

và 

- Số tiền giải ngân theo 

GNN lần đầu tối thiểu 

300 triệu VND. 

Lưu ý: GNN tham gia 

chương trình này không 

đồng thời áp dụng ưu đãi từ 

chương trình/chính sách ưu 

đãi tiền vay khác (ngoại trừ 

ưu đãi Quay số trúng 

thưởng cuối chương trình tại 

khoản 6.2, Mục này. 

ty cổ phần Sandals. 

- Tổng số lượng Voucher: 1.500 

voucher, mệnh giá 500.000 

VND. 

- Tổng số lượng voucher KH 

nhận được tùy theo số tiền giải 

ngân tại GNN lần đầu. Cụ thể 

như sau: 

Số tiền giải ngân 

(triệu VND) 

Giá trị quà 

tặng (VND) 

300 đến dưới 500 500.000  

Từ 500 đến dưới 

1.000 
1.000.000  

Từ 1.000 đến dưới 

2.000 
2.000.000  

Từ 2.000 đến dưới 

3.000 
3.000.000  

Từ 3.000 đến dưới 

4.000 
4.500.000  

Từ 4.000 đến dưới 

5.000 
5.500.000 

Từ 5.000 trở lên 6.500.000  

Tương ứng giá trị quà tặng theo 

từng mức số tiền giải ngân, Số 

lượng voucher tặng = Giá trị 

quà tặng/ 500.000 VND. 

- Định kỳ trước ngày 10 hàng 

tháng, Nam A Bank sẽ xuất dữ 

liệu và tặng Voucher cho các 

KH thỏa mãn điều kiện.  

- Mỗi KH chỉ nhận 01 lần quà 

tặng trong suốt thời gian diễn ra 

chương trình. 

• Quy định về Voucher nghỉ dưỡng: 

- Thời hạn Voucher: tối đa 12 tháng kể từ ngày phát hành. 

- Địa điểm được áp dụng thanh toán: tại các địa điểm kinh doanh của Hệ sinh thái 

thương hiệu Đôi Dép thuộc Công ty cổ phần Sandals, bao gồm: 

+ Tea Resort – Bảo Lộc 

+ Tea Resort Prenn – Đà Lạt 
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+ Tea Bobla Waterfall – Di Linh 

+ Hệ khách sạn Sandals – Bảo Lộc, Đức Trọng, Đà Lạt, Nha Trang 

+ Sỏi Island – Nha Trang 

+ Các điểm kinh doanh Tea Garden, Tea World 

- Điều kiện sử dụng:  

+ Voucher được áp dụng cho các dịch vụ tham quan, chăm sóc sức khỏe, ăn uống, 

mua sắm trà, cà phê, hàng lưu niệm, nghỉ dưỡng tại các địa điểm kinh doanh của 

Hệ sinh thái thương hiệu Đôi Dép thuộc Công ty cổ phần Sandals. 

+ Voucher không có giá trị quy đổi thành tiền mặt. 

+ Thông tin các hệ thống đối tác chi tiết tại trang web của Công ty CP Sandals: 

https://doidep.com/chuoi-nghi-duong/ 

 Quay số trúng thưởng (Không áp dụng cho CBNV Nam  A Bank) 

a. Quy định cấp Mã số dự thưởng 

- KH thực hiện một trong các giao dịch sau đây sẽ được cấp Mã số dự thưởng (MSDT) 

tham gia quay số trúng thưởng, cụ thể như sau: 

STT Loại giao dịch  Số lượng MSDT 

1 

Giao dịch mở mới/tái 

tục TGTK/TGCKH/ 

CCTG 

Công thức tính số lượng MSDT: 

Số lượng 

MSDT 
= 

Số tiền gửi X kỳ hạn gửi (tháng)  

20.000.000  

2 
Đăng ký thanh toán hóa 

đơn tự động tại quầy 

Với mỗi hóa đơn đăng ký thanh toán tự động, KH 

được cấp 01 MSDT. 

3 Giải ngân tiền vay 

Công thức tính số lượng MSDT: 

 (**) Số tiền giải ngân trong thời gian triển khai chương 

trình (theo từng chặng) và xét trên từng GNN, không 

cộng dồn số tiền của nhiều GNN trên cùng 01 HĐTD. 

Số lượng 

MSDT 
= 

Số tiền giải ngân(**)  

100.000.000  

- Hình thức quay số: Quay số điện tử. 

 

b. Cơ cấu giải thưởng quay số 

- Chương trình quay số sẽ được tổ chức vào 02 chặng trong chương trình khuyến mại, cụ 

thể như sau: 

https://doidep.com/chuoi-nghi-duong/
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• Chặng “Summer Shine”: Dự kiến tổ chức quay số vào ngày 30/08/2024. (Áp dụng 

cho các MSDT phát hành từ ngày 22/07/2024 đến 23/08/2024) 

• Chặng “Birthday Gift”: Dự kiến tổ chức quay số vào ngày 21/10/2024 - Sinh nhật 

Nam A Bank (Áp dụng cho tất cả các MSDT phát hành trong chương trình từ ngày 

22/07/2024 đến ngày 15/10/2024, không bao gồm các MSDT đã trúng thưởng tại 

chặng “Summer Shine”). 

ĐVT: VND 

Chặng Giải thưởng 
Giá trị/ 

giải thưởng 

Số lượng 

giải 
Thành tiền 

Summer 

Shine 
Voucher nghỉ dưỡng 20.000.000 32 640.000.000 

Birthday 

Gift 

Tài khoản số đẹp Thịnh 

vượng và số dư 

1.000.000 đồng 

1.000.000 2.110 2.110.000.000 

Tổng cộng 2.142 2.750.000.000 

• Quy định về Voucher nghỉ dưỡng Chặng Summer Shine: 

- Thời hạn Voucher: KH được sử dụng Voucher đến hết ngày 31/08/2025. 

- Địa điểm được áp dụng thanh toán: 

+ Khách sạn Đà Lạt Palace 

+ Khách sạn Duparc 

+ Khách sạn Diamond Bay Nha Trang 

+ Khách sạn Diamond Star Bến Tre 

+ Các địa điểm nghĩ dưỡng thuộc Hệ sinh thái Đôi dép - Công ty CP Sandals. 

- Điều kiện sử dụng:  

+ KH được sử dụng Voucher để thanh toán cho tất cả các dịch vụ tại các địa điểm 

được áp dụng thanh toán Voucher. 

+ Voucher không có giá trị quy đổi thành tiền mặt. 

+ KH xuất trình Voucher còn nguyên vẹn, không tẩy xóa, rách nát khi sử dụng các 

dịch vụ. KH liên hệ với hotline của Hottour 0909132155 hoặc Nam A Bank 

02839296699 (Ext: 80269) trước 07 ngày làm việc để được tư vấn và xác nhận 

dịch vụ. 

- Đối tác cung cấp Voucher: Công ty TNHH Hottour 

c. Quy định về MSDT quay số trúng thưởng 

- Cách tính MSDT áp dụng quy tắc làm tròn xuống (chỉ lấy phần nguyên, không lấy phần 

thập phân). 

- Tổng MSDT phát hành trong chương trình tối đa 999.999.999 mã số. 
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- Mã số dự thưởng được hệ thống tự động cấp ngẫu nhiên theo thời gian và được ghi 

nhận trên hệ thống khi KH tham gia chương trình với cấu trúc như sau: yyyyyyyyy, 

trong đó: yyyyyyyyy là số thứ tự MSDT từ 000000001 đến 999999999. 

- Đối với giao dịch mở mới/tái tục khoản TGTK/TGCKH/CCTG: 

• Số lượng MSDT được tính trên từng khoản TGTK/TGCKH/CCTG, không được 

cộng dồn số tiền của nhiều khoản TGTK/TGCKH/CCTG để tính MSDT. 

• Đối với sản phẩm Tiền gửi tiết kiệm có tính năng gửi thêm (Tiết kiệm Happy 

Future,…) số lượng MSDT chỉ tính trên số tiền gửi lần đầu tiên mở khoản tiền gửi, 

không tính trên số tiền nộp thêm vào khoản tiền gửi trong thời gian triển khai 

chương trình. 

- Trước thời điểm quay số, hệ thống sẽ kiểm tra MSDT đã cấp cho KH và tự động hủy 

trong các trường hợp sau: 

• Khoản TGTK/TGCKH/CCTG tham gia chương trình phát sinh rút vốn trước hạn, 

chuyển quyền sở hữu. 

• GNN tham gia Chương trình phát sinh tất toán trước hạn và/hoặc KH tham gia 

chương trình phát sinh nợ quá hạn (bao gồm nợ quá hạn kéo theo trên CIC). 

• Và các trường hợp khác không đúng theo quy định chương trình (nếu có). 

- MSDT là mã số do hệ thống cấp tự động và cách thức cấp MSDT cụ thể như sau: 

• Đối với giao dịch tại quầy: MSDT sẽ được in trên Phiếu dự thưởng của CTKM 

ngay sau khi KH thực hiện xong giao dịch, ĐVKD thực hiện đăng ký khuyến mại 

và in Phiếu dự thưởng cho KH. 

• Đối với giao dịch trên Open Banking: MSDT sẽ được cấp vào cuối mỗi đợt (tổng 02 

lần cấp) và thông báo cho KH qua tin nhắn notification trên ứng dụng Open 

Banking. 

- Từ ngày 24/08/2024 – 29/08/2024 cấp MSDT cho các KH tham gia chương trình 

trong thời gian từ ngày 22/07/2024 đến ngày 23/08/2024. 

- Từ ngày 16/10/2024 – 20/10/2024 cấp MSDT cho các KH tham gia chương trình 

trong thời gian từ ngày 24/8/2024 đến ngày 15/10/2024. 

- MSDT phát sinh trên hệ thống ghi nhận hợp lệ trong CTKM là MSDT phát sinh từ 

00h00:00 ngày 22/07/2024 đến 23:59:59 của ngày 15/10/2024 

- MSDT đã được trúng giải thưởng quay số không được tham gia vào các lần quay số 

trúng thưởng kế tiếp. 

d. Địa điểm quay số và thời gian trao thưởng dự kiến 

- Thời gian trao thưởng: 07 ngày làm việc kể từ ngày quay số. 

- Địa điểm tổ chức quay số: tại Hội sở Nam A Bank. 

- Địa điểm tổ chức trao thưởng: tại ĐVKD KH phát sinh giao dịch trúng thưởng. 

- Thủ tục nhận thưởng:  
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• Đối với giải thưởng Voucher nghỉ dưỡng: KH xuất trình Chứng minh nhân dân/Căn 

cước công dân/Thẻ căn cước/Hộ chiếu còn hiệu lực và Phiếu dự thưởng CTKM có 

MSDT trúng thưởng hợp lệ (nếu có). Sau khi đối chiếu đúng thông tin, Nam A 

Bank thực hiện trao thưởng cho KH. KH trúng thưởng cần ký đúng chữ ký vào 

“Biên bản trao thưởng” theo chữ ký mẫu đã lưu tại Nam A Bank.  

• Đối với giải thưởng “Tài khoản số đẹp Thịnh Vượng với số dư 1.000.000 VND”: 

Khi thông báo trúng thưởng đến KH qua điện thoại, Nam A Bank sẽ trao đổi với 

KH về giải thưởng để KH lựa chọn, cụ thể như sau: 

- Trường hợp KH chọn mở Tài khoản số đẹp Thịnh vượng và chuyển số tiền trúng 

thưởng vào tài khoản này: KH đến trụ sở giao dịch của Nam A Bank trước ngày 

30/11/2024 để mở mới Tài khoản số đẹp Thịnh vượng và Nam A Bank sẽ thực hiện 

chuyển số tiền trúng thưởng 1,000,000 đồng vào tài khoản này. Nam A Bank không 

thu phí mở Tài khoản số đẹp Thịnh Vượng đối với KH trúng thưởng. 

- Trường hợp KH yêu cầu chuyển tiền trúng thưởng 1,000,000 đồng vào Tài khoản 

thanh toán VND đang còn hoạt động mở tại Nam A Bank và không yêu cầu mở Tài 

khoản số đẹp Thịnh Vượng: Nam A Bank thực hiện chuyển số tiền trúng thưởng 

1,000,000 đồng vào Tài khoản thanh toán VND của KH. Thời gian thực hiện 

chuyển tiền trúng thưởng: trước ngày 30/11/2024. 

• Trường hợp KH không thể đến nhận thưởng vì lý do cá nhân thì có thể thực hiện ủy 

quyền cho người khác nhận hộ. Người được ủy quyền phải mang theo giấy ủy 

quyền với đầy đủ chữ ký của người ủy quyền và người được ủy quyền, người được 

ủy quyền phải xuất trình giấy Chứng minh nhân dân/ Căn cước công dân/hộ chiếu 

kèm Phiếu tham gia CTKM có mã số dự thưởng trúng thưởng hợp lệ (nếu có). 

• Thời hạn cuối cùng Nam A Bank trao giải thưởng cho KH là ngày 45 ngày kể từ 

ngày kết thúc chương trình khuyến mại. Quá thời gian này, KH trúng thưởng không 

liên hệ với Nam A Bank để nhận giải thưởng, bao gồm trường hợp người trúng 

thưởng không thể đến nhận giải thưởng vì lý do cá nhân thì được coi như KH từ 

chối nhận giải thưởng và giải thưởng đó được xem như không có người trúng 

thưởng và được Nam A Bank trích nộp giá trị vào ngân sách nhà nước theo quy 

định.  

• KH trúng thưởng phải chịu hoàn toàn chi phí đi lại cho việc nhận thưởng của mình, 

các khoản thuế, phí liên quan đến giải thưởng và thuế thu nhập không thường xuyên 

(nếu có) theo quy định của pháp luật Việt Nam hiện hành. 

• Thủ tục trao giải có thể điều chỉnh nhằm phù hợp với quy định pháp luật của các cơ 

quan nhà nước, nhưng đảm bảo đủ hồ sơ và đúng quy định pháp luật. 

 

 

 

e. Quy định khác 
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- Quy định về rút vốn/trả nợ trước hạn: 

• Khoản TGTK/TGCKH/CCTG tham gia chương trình được rút vốn trước hạn theo 

quy định sản phẩm. Trường hợp KH rút vốn trước hạn trước ngày quay số trúng 

thưởng, Nam A Bank sẽ thu hồi lại MSDT và hủy MSDT đã cấp cho KH. (bao gồm 

các giao dịch rút lãi sau khi đã đăng ký tham gia CTKM) 

• GNN tham gia chương trình được tất toán trước hạn theo quy định của từng sản 

phẩm/quy định được Nam A Bank ban hành từng thời kỳ. Trường hợp KH tất toán 

trước hạn trước ngày quay số thực tế, Nam A Bank sẽ thu hồi lại MSDT và hủy 

MSDT đã cấp cho KH. 

• Đối với khoản TGTK/TGCKH/CCTG trúng các giải thưởng quay số, KH không 

được rút vốn trước hạn. Nếu có nhu cầu sử dụng vốn, KH có thể sử dụng khoản 

TGTK/TGCKH làm Tài sản bảo đảm theo quy định của Nam A Bank từng thời kỳ. 

- Khoản TGTK/TGCKH/CCTG tham gia chương trình được chuyển quyền sở hữu. 

Trường hợp khoản TGTK/TGCKH/CCTG phát sinh chuyển quyền sở hữu, hệ thống sẽ 

hủy MSDT và cấp lại MSDT mới cho khoản TGTK/TGCKH/CCTG được mở cho Bên 

nhận chuyển quyền. 

- Nam A Bank được sử dụng hình ảnh và thông tin cá nhân của KH trúng thưởng làm tư 

liệu truyền thông cho Ngân hàng khi có sự đồng ý của KH. 

7. Lãi suất tiền gửi khi tham gia chương trình 

- Kỳ hạn từ 1 đến 5 tháng: Áp dụng theo Biểu lãi suất huy động dành cho KHCN theo 

từng thời kỳ hoặc áp dụng lãi suất theo Biểu lãi suất huy động dành cho KHCN trừ (-) 

0,2%/năm trong trường hợp lãi suất huy động niêm yết kỳ hạn từ 1 đến 5 tháng bằng 

hoặc thấp hơn lãi suất trần quy định của Ngân hàng Nhà nước 0,1%/năm. 

- Kỳ hạn 6 tháng trở lên: Áp dụng theo Biểu lãi suất huy động dành cho KHCN hoặc 

Khung lãi suất huy động thỏa thuận đồng Việt Nam dành cho KHCN tại thời điểm KH mở 

khoản TGTK/TGCKH và tham gia chương trình.  

8. Quy định chung 

- KH được đồng thời áp dụng các ưu đãi trong chương trình khuyến mại này. Riêng ưu đãi 

Evoucher: mỗi KH chỉ được nhận 01 Evoucher trong suốt thời gian diễn ra chương trình. 

- Khoản TGTK/TGCKH/CCTG tham gia chương trình khuyến mại này không được đồng 

thời áp dụng ưu đãi từ chương trình/chính sách ưu đãi tiền gửi khác (ngoại trừ chương 

trình /chính sách có quy định khác). Riêng đối với sản phẩm Tiền gửi tiết kiệm Online cá 

nhân, KH tham gia chương trình này vẫn được đồng thời tham gia các chương trình 

khuyến mại khác (nếu có). 


